iBienvenidos a la nueva App! S N

ASOCIACION SOLIDARISTA DE EMPLEADOS DEL INA

iBienvenidos!
Permitanos ayudarle.
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ASOCTACION SOLIDARISTA DE EMPLEADOS DEL INA

Como
ingresar




1. Por favor descargue el aplicativo desde la tienda que su dispositivo
movil utiliza.

AKDRGED AFP ON

Available on the iPhone
D App Store

F\ Google play

.. ASEMINA Q, asemina ©® Cancelar
2 " QUARZO INNOVACION

" v, ASEMINA

12M8 Todos ® S ?| Finanzas CJ)

Instalar

2. Al encontrar la aplicaciéon seleccione la misma, y oprima el botdn
de descargar.
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ASOCIACION SOLIDARISTA DE EMPLEADOS DEL INA

iBIENVENIDO AL
AUTOSERVICIO!

1. Por favor escriba su nUmero
101001000

Contrasefa

Ingresar

2. Oprima la opcion de olvidd

¢ Olvidd su contrasefia? ‘ suU confrasena.



— Recuperacion clave \p)

Escriba los datos solicitados y le
notificaremos inmediatamente mediante su
correo electronico registrado en la

organizacion. ] ,
1. Por favor escriba su numero

de cédula, ejemplo: 102220222

Codigo o identificacion:

Correo electrénico

2. Escriba su correo oficial
institucional, xxxx@ina.ac.cr
Verifique que no hayan
espacios al momento de
escribir la direccion.

Digite el texto que aparece en la imagen a
continuacién:
g oo, vtz e, o,
R O e

Cambiar texto
( BBTLGS ]

I 11

3. Digite el texto que se indica y
oprima el botdbn  enviar




Al oprimir el botdn de enviar recordatorio, le
aparecerd el siguiente mensaje:

Enviar recordatorio

Operacion exitosa, Por favor,
revise su correo electronico, le
hemos enviado una
contrasena temporal para que
pueda ingresar al sistema.




1. Por favor revise su correo oficial institucional. Le llegard un correo de
la direccidn no-responder@asemina.com con una clave temporal.

7~"N No Responder
I L L . -
- Gestion movil: Contraseria temporal

Para W

ﬁ Si hay problemas con el modo en que se muestra este mensaje, haga clic aqui para verlo en un explorador web.

ASEMINA
Gestion Mowvil

Estimado asociado,

puede autenticarse em el sistema de Gestion Mavil usando la
siguiente clave generada:

S5"" 22/ /%%
*La clave generada es temporal; el tiempo de duracién es de 24
horas, por lo que pasado este tiempo no podri nsarla para

autenticarse.

*Por favor, NO responda este correo.

ASEMINA © 2013

2. No olvide que la contrasena temporal es vdlida por 24 horas.
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ASOCIACION SOLIDARISTA DE EMPLEADDS DEL INA

iBIENVENIDO AL
AUTOSERVICIO!

1. Ubigue nuevamente la aplicacion.

2. Por favor escriba su nUmero de
cédula, ejemplo: 102220222

Contrasena

Ingresar

3. Por favor digite la contrasena
temporal que le llegd a su correo
oficial institucional.

¢,0lvido su contrasena?



E Cambio de contrasena ﬂ

Cambie su contrasefa

Contrasefa actual:
Nueva contraseia:

Confirme la nueva contrasena:

Cambiar Clave

S
(—
(—

. La contrasena temporal se

digita en el espacio
“contrasena actual”.

. Escriba la nueva contrasena

que usted desea. Tome en
cuenta que es un campo
abierto donde puede digitar
lo que deseaq, pero tiene un
mdximo de 11 caracteres.

. Confirme e contrasena

nueva que usted ingreso.



Por favor revise su correo oficial institucional. Le llegard un correo de la
direccidon no-responder@asemina.com indicdndole que el cambio de
confrasena se realizd satisfactoriamente.

s { martes 26/05/2020 0%:43 3, m,
B
B 1

.| ]

Mo Responder
Gestion movil: Cambio de contrasefia
Para Juan Rafael Mora Porras

0 %i hay problemas con el mode en que se muestra este mensaje, haga clic aqui para verle en un explorador web,

ASOCIACION SOLIDARISTA EMPLEADOS DEL INA

Gestion APP

Estimado MORA PORRAS JUAN RAFAEL

se le mnforma gque se ha realizado el cambio de contrasena de
forma satisfactoria, por su seguridad, conserve la misma en un
lugar seguro, v no la revele a las demis personas.

*Por favor, NO responda este correo.

ASOCIACION SOLIDARISTA EMPLEADOS DEL INA © 2020

{ Me doy por enterado que al ingresar esta gestion acepté la politica de
privacidad y proteccion de datos )



Gestiones

. Estado de cuenta

E Calculo de cuota

;3 Informacion

personal

Cerrar sesion

En el menuy principal se
muestran las diferentes
opciones del sistema, a las
cuales usted puede acceder:
1. Estado de cuenta.

2. Créditos.

3. Ahorros.

4. Cdlculo de Cuota.

5. Informacion personal.



Gestiones

B Estado de cuenta Puede elegir cualquier opcién e
ingresar con solo un clic.

E Calculo de cuota

i Informacion
personal

Cerrar sesion




Tips Importantes:

1. Para retroceder al menu
anterior, oprima la flecha, que se
visualiza en la parte superior
derecha.

2. Para visualizar Noticias y el menu
de Gestiones, oprima la opcidén de
tres lineas en forma vertical, en la
parte superior izquierda.

3. Para cerrar la sesién, oprima el
botdn en la partes inferior, con el
nombre “Cerrar sesion”.

Lista de ahorros H

E Lista de ahorros ﬁ

Cerrar sesion
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ASOCTACION SOLIDARISTA DE EMPLEADOS DEL INA

Estado de
Cuenta




E Estado de Cuenta ﬁ

Periodo actual ~
ESTADO DE CUENTA ACTUAL (24-09-2020)

INFORMACION PERSONAL

IDENTIFICACION : NOMBRE :

10200200 MORA PORRAS JUAN RAFA

PATRIMONIALES

DETALLE CUOTA TOTAL

APORTE 5.33  3,866,768.14
PATRONAL
AHORRO 4.00 2,901,894.48
PERSONAL
Totales : 6,768,662.62
AHORROS VOLUNTARIOS
DETALLE CUOTA TOTAL
AHORRO A LA 0.00 2,739,808.02

Cerrar sesion

1.

2.

Seleccione la opcion de
“Estado de cuenta” y el sistema
desplegard su estado de
cuenta resumido al periodo
actual, que se entiende como
la fecha del dia en que estd
consultando.

Si  desea visuadlizar periodos
anteriores relacionados a 10s
cortes de planilla, debe oprimir
el botdon “periodo actual’ vy
elegir la fecha de corte que
desea consultar.

El estado de cuenta muestra los
aportes patrimoniales, ahorros
voluntarios y operaciones
credificias activas.



— Estado de Cuenta “

Periodo : 31/07/2020 +

Estado actual CUENTA HISTORICO AL

2020 (31/07/2020)
31/08/2020
31/07/2020 SONAL
S0/06/2020
81/05/2020 MORA PORRAS JUAN RAFA
30/04/2020
31/03/2020
29/02/2020
VTSR | cuota | TOTAL |
03/01/2020 5.33 3,838,038.64
31/12/2019
' AHORRO 400 2,880,333.88
PERSONAL
Totales : 6,718,372.52
AHORROS VOLUNTARIOS

DETALLE CUOTA TOTAL

Cerrar sesion

1. Los periodos anteriores

relacionados a los cortes de
planilla, se visudlizan de la
siguiente manera.

. Elja el periodo que desea

consultar.

. Debe tomar en cuenta, que los

aportes patrimoniales no generan
intereses, los ahorros voluntarios si.

. Si se realizan retiros o abonos

extraordinarios, los intereses
varian 'y segun el corte de
aplicacion de la planilla, se
trasladan al principal.
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Ahorros




-

Ahorros

EAfiIiacién de ahorros

* Cambio de cuota

@ Solicitar ahorro

Cerrar sesion

En el mend AHORROS se
muestran las diferentes
opciones del sistema, a las
cuales usted puede acceder:
1. Mis ahorros.

2. Afiliacion de ahorros.

3. Cambio de cuota.

4. Solicitar ahorro.



E Lista de ahorros ﬁ

1. Se muestran todos los ahorros

que la persona asociada tiene

Ahorro: APORTE PATRONAL - Generaci6n de |ngd OS.
cuotas en lote

Saldo Cuota/Porc 2. Ahorros patrimoniales se
3,866,768.14 5,33%

componen del ahorro patronal y
Ahorro: AHORRO PERSONAL - Generacion de el Ohorro personal' dedUCCIOﬂeS
cuotas en lote . .

obligatorias.
Saldo Cuota/Porc
2,901,894.48 4,00%

3. Ahorros voluntarios son todos
aquellos que la persona
asociada desea y autoriza que

Ahorro: AHORRO A LA VISTA

Salde . se le rebajen de su salario.
35,000.00 5,000.00

Ahorro: NAVIDENO Pueden ser:

Saldo Cuota/Porc « Ahorro ala ViSTO.

idnes iad0 « Ahorro navideno.

e Ahorro marchamo.



=  Afiliacion de ahorros ™

Estimado usuario la deduccion se

aplicara a partir del: 31/10/2020 _ 1. La CIpliCCICiOh notifica a pCIr’rir
de cuando se aplicara la
Seleccione el ahorro que desea afiliarse ded U CCiéﬂ .
Opcién * Descripcién v
«/« AHORRO NAVIDENO
AHORRO 2. Seleccione el ahorro al que
™ MARCHAMO desea dafiliarse.

?i.!.f" AHORRO A LA VISTA

Cerrar sesion



=  Afiliacion de ahorros *

Estimado usuario la deduccion se
aplicara a partir del: 30/11/2020

Seleccione el ahorro que desea afiliarse

1 4

Opcién * Descripcién

.|. AHORRO NAVIDENO

AHORRO
v MARCHAMO

=} AHORRO A LA VISTA

Ahorro existente,ver en Cambio
de Cuota?

(st )(NO )

. Lo aplicacion indica si ya

anteriormente ha afiliacdo el ahorro
voluntario seleccionado.

. La aplicacion le preguntard si desea

ver el ahorro seleccionado en la
opcion “Cambio de Cuota’.

. De oprimir el botdon SI, lo llevara al

menU “Cambio de Cuota’.

. De oprimir el botdn NO, se

mostrardn los espacios que debe
completar.



== Afiliacion de ahorros )

) AHORRO
§ MARCHAMO

+ AHORRO A LA VISTA

Cuota {5,000.00 } Colones

Frecuencia

MENSUAL

Detalle

Autorizo el rebajo de este ahorro.

Ingresar ahorro

Cerrar sesion

. La aplicacion sombreard en

color el fondo de la opcidon
seleccionada.

. Debe ingresar el monto de la

cuota que desea. Solamente
indique el monto, ejemplo 5000
El sistema automdticamente
completa el monto a 5,000.00

. Agregue un detalle de

autorizacion.

. Oprima el botén “Ingresar

ahorro’'.



1. Le llegard a su correo oficial institucional, una noftificacion con la
afiliacion a Plan de Ahorro seleccionado, con los datos
ingresados y autorizados.

miércoles O7/10/2020 05:19 p, m,

Mo Responder
Maotificacion de Afiliacion de Productos - MORA PORRAS JUAN BAFAEL

_.'l'-_ A

Para Juan Rafael Mora Porras

ﬁ Si hay problemas con el modo en que se muestra este mensaje, haga clic aqui para verlo en un explorador web.

Gestion APP

Afiliacién a Plan de Ahorro
Nombre del asociado: MORA PORRAS JUAN RAFAEL
Identificacion del asociado 10200200

Codigo: 0028

Ahorro de afiliacion: ahorro escolar

Numero: 002

Fecha v hora: 07/10/2020 05:18:52

Cuota: 5,000.00

Frecuencia: MENSUAL

Observaciones 1: Autonizo el rebajo de este ahorro.




Cambio de Cuota h

Seleccione el ahorro al cual desea cambiar la
cuota

Descripcion

a Cuota ¢
e+ o
N 4 0o
[ omoas g oo
| AHORRO A LA 0.00
0.00

Cerrar sesion

1.

La aplicacion solicita seleccionar el
ahorro al cual desea cambiarle Ia
cuota.

Como nota aclaratoriaq, si usted ya antes
tenia dfiliado un ahorro voluntario,
solicitd su desdafiliacion; y nuevamente
quiere volverlo a dfiliar, el sistema lo
toma como un cambio de cuota, ya
que fiene relacionado el ahorro en
monto cero.



Cambio de Cuota ﬁ

Numerador:

Descripcion:

AHORRO NAVIDENO

Frecuencia:
MENSUAL
Cuota:
5,000.00
Colones
Nuevo monto
25,000.00

Colones

Cambiar Cuota

La aplicacion presenta la descripcion del
ahorro seleccionado, su frecuencia que por
defecto es mensual y el monto de la cuota
que fiene actualmente afiliada.

En el espacio de "“Nuevo monto” debe
digitarse el monto que desea dfiliar, sea
menor o mayor al actual. Solamente indique
el monto, ejemplo 25000 El sistema
automdticamente completa el monto a
25,000.00.

Oprima el botdn “Cambiar Cuota’.

La aplicacion presentard el mensaje:

El cambio de cuota se realizd
satisfactoriamente.



Le llegard a su correo oficial institucional, una notificacion con el
cambio de cuota al ahorro o producto seleccionado, con 10s
datos ingresados y autorizados.

_ miércoles 07/10/2020 05:22 p, m,
"9 No Responder
' Notificacion cambio de cuota a producte - MORA PORRAS JUAN RAFAEL

Para Juan Rafael Mora Porras

o 5i hay problemas con el modo en que se muestra este mensaje, haga clic agui para verlo en un explorador web.

Gestion APP
Cambio de cuota a productos
Nombre del
4] MORA PORRAS JUAN RAFAEL
asociado:

Identificacion del 455550900

asociado:

Codigo: 0028

Ahorro: AHORRO ESCOLAR

Numero: 002

Fecha v hora: 07/10/2020 05:21:47

Cuota Actual: 5.000.00

Nueva Cuota: 25.000.00
Estimado Usuario se ha realizado un cambio de cuota del producto AHORRO

Observaciones: ESCOLAR su anterior cuota es de: 5,000.00 Colones v su nueva cuota es de:
25.000.00 Colones.



= Retiro ahorro -

Cuenta bancaria:

15202001060002668

Institucién Bancaria: 02 BANCO DE COSTA

RICA
Tipo de cuenta: Cuenta Corriente

Moneda: 001 Colones

Descripcion: AHORRO A LA VISTA

Principal Intereses  Desc
202.86 5.16
_Retirar saldo
IRetirar interés
Comentario:

Procesar

. La aplicacion da la opcion de

“Retiro de ahorro voluntario”.

. Datos que presenta con la cuenta

bancaria registrada en el sistema,
el fipo de cuenta y la moneda.

. El ahorro presenta tanto el monto

principal, como el monto de los
intereses a la fecha.

. Recuerde que el cdlculo de los

intereses es diario, y si se realizan
retiros o abonos extraordinarios, los
intfereses varian y segun el corte de
aplicacion de la planilla, se
trasladan al principal.



Retiro ahorro ﬁ

Retirar saldo

@Monto

Porcentaje

[ 20,000.00 ] Colones

Reiirar interés

@Monto

Porcentaje

[ 1,000.00 ] Colones

Cargos que se aplicaran

Comentario:

Retiro de mis ahorros.

Procesar

Cerrar sesion

Al marcar la opcidon de retiro, la aplicacion
presenta la opcidn por monto o porcentaje, sin
embargo por defecto se encuentra marcado
Monto.

Debe digitar el monto a retirar en la casilla.

Si desea también retirar tanto el saldo del
principal como el del los intereses, debe
marcar ambas casillas e indicar el monto a
retirar.

Por favor escriba el comentario solicitado de
autorizacion.

Oprima el botdon “Procesar”.
Le llegard una nofificacion automatica a su

correo oficial institucion indicando el retiro de
su ahorro.
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Creditos




Créditos ﬁ

Lista de créditos h

MiS créditos SOLIDARIO REFUN. D --

Saldo + Interés =  Saldo actual Cuota
9,110.29 0.00 9,110.29 29.88
Hp4 N H Total saldo: Total Total

1. La opcidn de Credltf)s nos caldosintones:  ouctar
presenta el sub-menu “Mis
Crédifos” 9,110.29 9,110.29 29.88

PERSONAL GARANTIA FIDUCIARIA--

2' Al .Ingr.elsor a eSTO OpCIOn' |O Saldo + Interés =  Saldo actual Cuota
aplicacion nos presenta las 911029  0.00 9,110.20 29.88
operaciones credificias actuales,
con sus datos relacionados Total sakio; s
(saldo, interés, saldo actual,

9,110.29 9,110.29 29.88

cuota vy sus totales relacionados.
Taly como lo muestra la imagen.

*Las cifras contemplan decimales
Cerrar sesion
Cerrar sesion
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Cadlculo
de Cuota




= Calculo de cuota A

Linea de crédito

’ EN EFECTIVO u

Plazo:

Meses

Monto:

falWalal

N Done

BACK TO BACK

EN EFECTIVO
RAPIDO (AHORROS)

1.

2.

La aplicacion ofrece la opcidn de
“Cdiculo de cuota”, con el objetivo de
que la persona asociada previamente
conozca el monto de su cuota, en caso
de solicitar un crédito.

Se presentan las lineas rapidas como el
Back to Back, En Efectivo y el Rdpido
(Ahorros).

Recuerde que su ahorro personal
patrimonial, es el que respalda este tipo
de transacciones, por lo cual no pueden
sobrepasar el monto ahorrado a la
fecha.

Considere que hay intereses corrientes al
monto de formalizar cualquier
operacion creditficia, que se deben

pagar.



Calculo de cuota A

Linea de crédito

EN EFECTIVO
Plazo:
-1
Nes?
7/
vonto: ™=
10,000.00

Procesar

Selecciona la linea por la cual quiere
optar.

Ingrese el plazo al que desea formalizar el
crédito.

Ingrese |la cuota que desea pagar
mensualmente y que serd rebajada en
forma automdtica de planilla.

Finalmente, oprima el botén “Procesar”.

Para la linea EN EFECTIVO el plazo mdaximo
es de 3 meses y mdaximo a prestar ¢
300.000,00.

Para la linea BACK TO BACK el plazo
mdaximo es de 144 meses y mdaximo a
prestar es el 100% del Ahorro Obrero
Disponible.

Para la linea RAPIDO (AHORROS) el plazo
Mmdaximo es de 48 meses y el mdximo a
prestar es el 100% del Ahorro Obrero
Disponible.



Calculo de cuota h

Linea de credito 1. La aplicacidén le mostrard en la casilla
EN EFECTIVO “Cuota Mensual”’ el monto a rebajar por
mes en rebajo de planilla.
Tasa:
13,00 2. Estas son fres lineas que la persona
asociada tendrd disponibles a consultar en
Plazo: la aplicacion.
3
3. Recuerde que existen mds lineas de crédito
Mises que usted puede conocer visitando la
pdgina web  oficial de  Asemina
Mot hitp://www.asemina.com

25,000.00
4. Ingrese a la opcidén SERVICIOS. Luego a

Cuota Mensual: CREDITOS (ver detalles) y encontrard todas
las lineas disponibles existentes: Con fiador,
Sin fiador, Hipotecarios.

5. En cada opcidn encontrard sus detalles y
requisitos.

8,520.84
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Informacion
Personal




E Cambio de contrasena h

Cambie su contrasena

Contrasena actual:
Nueva contrasena:

Confirme la nueva contrasefa:

Cambiar Clave

La persona asociada
tiene opcion de cambiar
su contrasena actudl
cuando lo desee. Solo
digitela en el campo
“Contrasena actual”.

Ingrese la nueva
contrasena y confirmela
segun se visualiza.



=== Actualizacion personal ﬁ 1.

Identificacion
Cadigo

102220222

MORA PORRAS JUAN RAFAEL

Tipo identificacion:

Identificacion(cédula):

102220222

Informacion laboral
Tipo de deduccidn:
MENSUAL

Condicion laboral:

Propiedad

Ingreso institucion:

Cerrar sesion

Este sub-menU de la aplicacion, denominado
“Actualizar datos personales”, presenta dl
asociado, todos los datos que se encuentran
registrados en la base de datos de Asemina.

Encontrard informacién laboral (fecha de ingreso
a la institucion, ingreso a la asociacion 6 entidad,
condicién de dfiliado, etc.); informacién personal
(fecha de nacimiento, estado civil, nacionalidad,
etc.); cuenta bancaria, correos, teléfonos, entre
otros.

Cualquier dato que considere importante cambiar,
debe noftificarlo al correo oficial
asemina@ina.ac.cr

La aplicacion Unicamente da opcidon a la persona
asociada de actuadlizar en el momento que lo
considere necesario:

« Teléfono de la casa de habitacion.

« Teléfono celular.

« Correo electréonico 2 definido como personal.

El sistema le enviard a su correo oficial institucional
una nofificacion con cualquier cambio realizado
en el punto anterior.
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Contdactenos

Correo Oficial:
asemina@ina.ac.cr

WhatsApp:
85107171

Central Telefonica:
2291 3000




